
 

 

 

 

Novedades sobre las actividades del despacho de 

Tratamiento y Accesibilidad 

 
Septiembre de 2026. 
 
 
Para: Coordinadores de los comités de Tratamiento, Programa Puente hacia AA, 

Accesibilidad, Comunidades Remotas y Cooperación con Comunidades de 
Adultos Mayores. 

 
De:  Michael R., coordinador de Tratamiento, Accesibilidad y Comunidades Re-

motas; (212) 870-3344; correo electrónico: access@aa.org. 
 
c. c. p. : Delegados de área, custodios, directores y miembros del personal de la 

OSG. 
 

 
Estimados amigos y amigas: 
 
Saludos cordiales de parte de su Oficina de Servicios Generales (OSG). Mi nombre es 
Michael y soy alcohólico. Es un placer para mí servir como coordinador del despacho de 
Tratamiento, Accesibilidad y Comunidades Remotas. El propósito de este informe de ac-
tividades es compartir con los servidores de confianza los puntos destacados de las ac-
tividades recientes del despacho y así apoyarles en su invaluable servicio de transmitir 
el mensaje de AA al alcohólico que aún sufre. 
 
Si son nuevos en el servicio, ¡bienvenidos a bordo! 
 

 
 
Información actualizada del despacho 
 
¿Están actualizados en el registro su puesto y el del resto de los servidores de 
confianza? 
 
Recientemente actualizamos nuestra base de datos y estamos realizando una revisión a 
fondo para garantizar que contamos con la información de contacto correcta y más re-
ciente de los servidores de confianza. Quizás ustedes no estén enterados de algunos de 
ellos y, tal vez, tampoco nosotros. Así que, por favor, solicítenles a los coordinadores de 
los comités de área que compartan este comunicado con los coordinadores de distritos 
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o grupos, para que se comuniquen con nosotros y nos proporcionen su información de 
contacto completa y su puesto de servicio, y así poder agregarla a nuestra base de datos. 
Favor de proporcionar nombre, dirección, número telefónico, correo electrónico personal 
y de servicio —si es el caso—, el área o distrito correspondiente, así como cualquier otra 
información relevante. 
 
Esta solicitud está dirigida a todos los coordinadores de Tratamiento, Accesibilidad, Pro-
grama Puente hacia AA, Fuerzas Armadas, Cooperación con la Comunidad de Adultos 
Mayores y Comunidades Remotas, así como a los servidores de confianza de área, dis-
trito —o subdistrito— e intergrupo. Si tiene alguna duda, puede comunicarse con el de-
partamento de Servicios a los Miembros llamando al (212) 870-3023, o escribiendo a 
memberservices@aa.org. 
 

 
 
Talleres sobre Tratamiento, Accesibilidad, Comunidades Remotas o nuestros ser-
vicios relacionados 
 
Frecuentemente recibo solicitudes de servidores de confianza para participar en talleres 
en línea o presenciales, sesiones de compartimiento y eventos similares. Estos medios 
son excelentes para que otros servidores de confianza conozcan algunas de las activi-
dades y recursos que están siendo usados para transmitir el mensaje al alcohólico que 
aún sufre. Por favor, compártannos cualquier información, para que podamos difundirla. 
 
Si antes ya han organizado un taller o sesión de compartimiento, les agradeceríamos 
que nos compartieran un informe o diapositivas de la presentación. Incluso podrían en-
viarnos un correo electrónico o hacernos una llamada telefónica para describir el evento. 
De esta manera, podremos integrarlo a nuestra experiencia compartida en beneficio de 
las personas que soliciten orientación o ejemplos sobre lo que ha funcionado y lo que no, 
para que, a su vez, puedan informar a los comités locales sobre las formas en que po-
demos transmitir el mensaje al alcohólico que aún sufre. 
 

 
 
Informe Final del Foro Virtual Especial para Miembros Sordos de AA, realizado el 
17 de enero de 2026 (disponible únicamente en inglés) 
 
Como posiblemente sepan, en enero realizamos el Foro Virtual Especial para Miembros 
Sordos de AA, el primero en su estilo. Se desarrolló de forma muy similar a un foro re-
gional, donde los miembros de AA y los servidores de confianza tienen la oportunidad de 
hablar y comunicarse directamente con nuestra OSG y con la Junta de Servicios Gene-
rales, así como con otros miembros de nuestra estructura de servicio y de las juntas 
directivas de AAWS y del AA Grapevine. 
 
Enlace al informe final 
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Como resultado de la colaboración entre varios despachos de servicio, se preparó un 
informe final único disponible en formato visual. No dude en compartirlo con sus comités 
de Accesibilidad, los grupos, en la estructura de servicio del área, o con cualquiera a 
quien pueda resultarle útil conocer las formas en que podemos ayudar a transmitir el 
mensaje a los alcohólicos sordos, las peticiones que nos han planteado, y las inquietudes 
que tienen para adaptar mejor nuestra estructura de servicio. 
 

 
 
Literatura de AA en lengua de señas mexicana 
 
Nos complace compartir las últimas noticias de la estructura de servicio de AA en México, 
que recientemente ha creado videos de nuestra literatura de AA en lengua de señas me-
xicana (LSM). Este es otro recurso para ayudar a los alcohólicos sordos en nuestra co-
munidad de habla hispana. Nota: los videos no fueron producidos por nuestra OSG, pero 
los compartimos como un servicio. 
 
Para mayor información, puede visitar las páginas en YouTube de Alcohólicos Anónimos 
México: https://www.youtube.com/@AlcoholicosAnonimosMexico, el Libro Grande: El Li-
bro Grande de AA, y Doce Pasos y Doce Tradiciones: Doce Pasos y Doce Tradiciones. 
 

 
 
Recursos del AA Grapevine y La Viña 
 
El Grapevine y La Viña son excelentes herramientas de Paso 
Doce. ¿Desean ayudar a otro alcohólico? Pueden hacerlo de 
dos formas sencillas. 
 
Obsequien un certificado de regalo para transmitir el men-
saje, o un certificado de regalo de suscripción al AA Grape-
vine o La Viña a algún conocido, incluso a alguien que no co-
nozcan; por ejemplo, a un alcohólico en tratamiento o a al-
guien que se mantiene sobrio. El Grapevine canjeará el (los) 
certificado(s) para un alcohólico en necesidad. 
 
Pueden acceder al video aquí: Proyecto Transmite el Men-
saje (solo en español e inglés), o hacer clic en el enlace al 
sitio web del AA Grapevine: https://www.aagrape-
vine.org/2023-carry-message-project.  
 
Lengua de señas americana: El AA Grapevine se enorgu-
llece en anunciar que los alcohólicos sordos pueden compartir sus historias con otros 
alcohólicos sordos en el canal de YouTube usando lengua de señas americana (ASL, 
por su sigla en inglés). Para mayor información visiten:   
American Sign Language - by AA Grapevine. 
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Experiencias compartidas de la Comunidad sobre tecnología 
 
Finalmente, aprovechamos la oportunidad para solicitar experiencia compartida sobre 
tecnología e inteligencia artificial (IA), y cómo están siendo utilizadas en sus grupos y 
reuniones. 
 
La OSG desea difundir experiencias sobre cómo las herramientas tecnológicas —inclu-
yendo, entre otras, la inteligencia artificial— están siendo utilizadas para hacer más ac-
cesible el mensaje de AA, o para satisfacer las necesidades del grupo. ¿Sus grupos o 
entidades de servicio han logrado obtener beneficios o han resuelto algún problema? 
¿Qué ha sido de utilidad o ha provocado complicaciones? ¿De qué manera la conciencia 
de grupo ha respondido a estas necesidades? No duden en compartir su experiencia con 
Michael R.: access@aa.org. 

 

 

¡Gracias por todo lo que hacen para transmitir el mensaje de AA y ayudar al alcohólico 
que todavía sufre! 

 

Michael R. 

access@aa.org  
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